
シャンプー利⽤規約 

【利⽤規約】 
１．次のような場合はご利⽤いただけない場合がございます。 

・１年以内に狂⽝病予防接種、混合ワクチン接種を受けていない。（証明書をご提⽰く 
ださい） 

・ワクチン接種が終了していない３カ⽉未満の仔⽝。 
・ノミ、ダニが寄⽣している。 
・ヒート中、妊娠中、産後３０⽇以内。 
・ワクチン接種後⼀週間以上経過していない。 
・噛み癖、攻撃的、過剰な無駄吠えなどがある。 
・その他、当店の判断によりお預かりができない場合。 

２．シャンプーについて 
・シャンプー当⽇であっても、ワンちゃんの体調不良等によりお断りすることがござい 

ます。 
・持病（⼼臓病、てんかん、アレルギー等）をお持ちのワンちゃんは必ず事前にお知ら 

せください。 
・⾼齢⽝（⼤型８歳、中型９歳、⼩型１０歳）のワンちゃんは獣医師の許可があるワン 

ちゃんのみお受けいたします。 
・弊社でのお預かり時間が過ぎてもお引き取りに来られない、または、連絡や料⾦の⽀ 

払いがない場合、ペットの所有権を放棄したものとさせていただきます。 
３．緊急時について 

・弊社の過失によりケガ等した場合は、弊社併設のクリニックまたは、弊社かかりつけ 
の動物病院にて治療し、その際に発⽣した治療費は弊社が全額負担いたします。 

・お預かり中の不慮の事故、持病（てんかん、⼼臓病等）、特異体質、⾃然災害によ 
るトラブルにつきましては、お客様にご連絡させていただき、弊社かかりつけ動物病 
院に連れていく等の最善の処置をいたします。その場合に⽣じた処置代⾦等はお客 
様負担となります。 

・弊社の過失による逃亡、死亡についてはシャンプーご利⽤代⾦の返還及び弊社の保証 
⾦額 400,000 円を上限とし、保証させていただきます。 

・帰宅後の発病、死亡、逃亡等の事故が起きた場合の補償はいたしません。 
４．免責条項 

・いかなる慰謝料、損害賠償等の⽀払い義務を負わないものとする。 
・上記の免責規定は、適⽤される法律により許可されるさいだいげんの範囲で適⽤され 

ます。ただし、故意または重⼤な過失に起因する損害については、この限りではない。 


